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RESUMO

O seguinte trabalho tem por objetivo realizar um panorama acerca da confluéncia entre Inteligéncia
Artificial, educag¢ao e racismo. Através de obras com teor relevante para a tematica, langa-se luz para uma
problematica pouco explorada, em comparagao as questdes envoltas nos beneficios da IA. Nesse sentido,
em primeiro momento, buscamos tracar um resgate histérico de momentos importantes para a
Inteligéncia Artificial. Posteriormente, afunilamos nosso trabalho acerca de conceitos-chave sobre a IA
Generativa e, por fim, problematizamos o carater “imparcial” e “neutro” dos algoritmos e o seu viés
racista a0 que tange questoes educacionais. Por fim, problematizar tais tematicas é se preocupar com uma
pratica tecnolédgica inclusiva, seja na adogao de politicas publicas ou até mesmo desses recursos dentro
de instituicoes de ensino. Dessa maneira, questionar o viés do algoritmo é um modo de denunciar a
maneira como essa tecnologia se desenvolveu e seus limites para uma sociedade plural e democratica.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Racismo; Educagao.
ABSTRACT

The following paper aims to provide an overview of the confluence between Artificial Intelligence and
racism. Through works relevant to the topic, we shed light on a problem that has been little explored,
compared to the questions surrounding the benefits of Al To this end, we first seek to trace a historical
overview of important moments in Artificial Intelligence. Subsequently, we narrow our work to key
concepts of Generative Al and, finally, we problematize the "impartial" and "neutral" nature of
algorithms and their racist bias. Finally, problematizing these issues involves focusing on inclusive
technological practices, whether in the adoption of public policies or even in the use of these resources
within educational institutions. Thus, questioning algorithmic bias is a way to expose the way this
technology has developed and its limitations for a pluralistic and democratic society.

Keywords: Artificial Intelligence; Racism; Education.

Introdugio

A inteligéncia artificial (IA) nao é apenas uma tecnologia contemporanea nem um conjunto de
técnicas isoladas: é um campo cientifico e politico. Suas raizes vao das reflexdes filosoficas e matematicas
do século XIX até as transformagdoes sociais e econdémicas do século XXI e que, de certa maneira,
presenciamos cotidianamente nas paginas dos diversos noticiarios presentes em nosso pafs. Ao permear
questoes histéricas da IA, nao buscamos apenas registrar uma cronologia de invencdes técnicas, mas
compreender concepcdes, como: “inteligéncia” e “autonomia” foram construidas em determinados

sistemas. Este texto analisa, primeiramente, os principais momentos, debates e problemas que marcaram
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o desenvolvimento da IA, posteriormente, o enfoque na IA Generativa e, por fim, busca-se relacionar
questoes raciais e educacionais, como o racismo algoritmico, a partir da emergéncia da IA e seus impactos
no mundo contemporaneo. A partir de autores como Turing (1950); Russell e Norvig (2013); Noble
(2018); Zuboft (2021); Boratto (2023); buscamos esmiugar questoes relacionadas a Inteligéncia Artificial,
o racismo algoritmico e questdes educacionais. Dessa maneira, a metodologia a ser utilizada sera uma
abordagem qualitativa, tendo como cerne o levantamento bibliografico de livros, artigos, revistas e
periodicos que retratam de maneira interdisciplinar o tema da inteligéncia artificial, o racismo algoritmico

e suas implicagdes no campo educacional.

Justificativa

A historia da IA comega muito antes do termo "inteligéncia" ter sido cunhado. A imagina¢ao
técnica sobre maquinas pensantes repousa em dois vetores principais: a formalizacio 16gica/matematica
e o desenvolvimento de maquinas que realizam calculos. Em termos historicos, no século XIX, expoentes
como Ada Lovelace ja suscitavam discussoes sobre as capacidades das maquinas de computagio.
Lovelace, em suas famosas notas sobre a Maquina Analitica de Babbage, sugeriu que maquinas poderiam
manipular simbolos segundo regras — posicionando a questao de que a “inteligéncia” poderia surgir da
aplicagao sistematica de procedimentos formais. Embora as maquinas da era vitoriana fossem mecanicas
e limitadas, o enquadramento légico-computacional que Ada e outros ajudaram a consolidar abriu espaco
para pensar a mente humana em termos de manipulacao simbolica.

No século XX, a logica matematica e a ciéncia da computacao ofereceram o arcabougo formal
para a ideia de “mecanizar” o raciocinio: a no¢ao de algoritmo. Essa nog¢ao foi propiciada pelo trabalho
de logicistas como Hilbert e Godel, e de Turing, comumente conhecido pela maquina de Turing. Esse
ultimo, em 1950, publicou o texto classico "Computing Machinery and Intelligence” (1950), no qual
formulou o famoso teste e discutiu objecdes filosoficas sobre se as maquinas poderiam "pensar”. O artigo
de Turing instigou debates sobre comportamento observavel versus estados internos, sugerindo uma
mudanga na pergunta “as maquinas pensamr” para uma pergunta operacional sobre desempenho
comunicativo e funcional. O texto de Turing ainda ¢ um marco para a histéria conceitual da IA e ¢ citado
como ponto de partida formal do campo da Inteligéncia Artificial.

Em aspectos terminologicos, a nomenclatura "Inteligéncia Artificial" foi formalmente
introduzida na em um seminario em Dartmouth, no verao de 1956, redigida por John McCarthy, Marvin
Minsky, Nathaniel Rochester e Claude Shannon. Esses sao somente alguns nomes, mas, de acordo com
Russell e Norvig (2013) “[o] seminario de Dartmouth nio trouxe nenhuma novidade, mas apresentou
uns aos outros todos os personagens importantes da histéria” (p. 17). A proposta imaginava um programa

de pesquisa que reunisse ideias de légica, neurofisiologia e teoria da informagiao para explorar a
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possibilidade de fazer uma maquina aprender com a experiéncia. O encontro de verao de Dartmouth,
por mais que nio seja propagado nas questoes relacionadas a Inteligéncia Artificial, pode ser lembrado
como o momentos de institucionalizagdo do campo, pois, a partir dele, formaram-se laboratorios,
programas de pesquisa e uma rede internacional de pesquisadores que passaram a trabalhar sob a bandeira
da IA._Nos anos imediatamente posteriores, as linhas dominantes de pesquisa privilegiaram abordagens
simbolicas, chamada de IA "simbolica". A ideia central era que o raciocinio humano podia ser modelado
como a manipula¢ao de simbolos e regras explicitas.

Ao mesmo tempo que a abordagem simbdlica prosseguia, pesquisadores inspirados nas ciéncias
biolégicas propuseram modelos inspirados em neurdnios: as redes neurais artificiais. Em 1958, Frank
Rosenblatt descreveu o perceptron, mas o que ¢ um perceptron? Em termos gerais, o perceptron é um
modelo simples de neur6nio artificial capaz de aprender a partir de sinais de entrada. Embora a trajetoria
da pesquisa em redes neurais sofreu um revés importante com a publicagao de Perceptrons por Marvin
Minsky e Seymour Papert. Minsky e Papert, de acordo com Russell e Norvig (2013), demonstraram
limitagbes como excesso de promessas e a falta de escalabilidade pratica de certas abordagens neurais. O
resultado foi uma reducido substancial de financiamento e interesse em redes neurais nas décadas
seguintes; somado a exageros de promessas e a resultados praticos decepcionantes em algumas areas de
IA simbdlica, isso contribuiu para o chamado “primeiro inverno da IA”. O inverno da IA pode ser
caracterizado como a reducio de financiamento, desilusio institucional e critica intelectual sio momentos
importantes da histéria porque mostram que a trajetoria tecnologica nao ¢ linear. Eles sublinham que
progressos cientificos dependem de recursos, de expectativas publicas e de condi¢bes institucionais.

Nas décadas seguintes, a combinacdo de técnicas de aprendizado profundo, disponibilidade
massiva de dados (big data) e computadores mais potentes (GPUs) conduziram uma nova “primavera”
da IA. Diferentemente do inverno da IA, a primavera pode ser caracterizada pelo ressurgimento de
tematicas relacionadas a IA, financiamento por parte do governo e politicas de incentivo ao campo, como
atualmente, principalmente ap6s o langamento do ChatGPT pela empresa OpenlA. Do ponto de vista
socio-historico, a IA sempre gerou debates sobre seu impacto no trabalho, nas estruturas de poder e na
distribuicao de riqueza. Desde os primeiros prognosticos de automagao até os debates contemporaneos
sobre deslocamento de empregos, as transformagoes tecnoldgicas suscitam promessas de produtividade,
nem sempre alcangaveis, e receios quanto a concentragao de beneficios. Autores criticos como Cathy
O’Neil chamam a atengao para efeitos perversos de modelos algoritmicos aplicados em grande escala:
quando sistemas de predi¢ao influenciam decisoes de crédito, educacao, contratagao e justica, eles podem
reproduzir ou intensificar desigualdades sociais. Seu livro, Algoritmos de destruicao em massa: como o big data
anmenta a designaldade e ameaca a democracia (2020), popularizou a no¢ao de que modelos opacos e aplicados
em escala podem causar danos sistémicos a populagdes vulneraveis, chamando aten¢io para a necessidade

de auditoria, transparéncia e regulagao de algoritmos.
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A histoéria desses impactos pode permear sistemas de pontuagao, modelos de previsao e politicas
automatizadas que produziram decisdes discriminatorias. Além do emprego, ha questoes relativas a
vigilancia e ao capital de dados. Plataformas digitais, governos e corporagdes construiram infraestruturas
de coleta e processamento de dados que alimentam modelos de IA; isso levanta questdes sobre
consentimento, privacidade, soberania de dados e formas de poder digital. Historicamente, a capacidade
técnica de predizer e influenciar comportamentos — por publicidade direcionada, ranking e
recomendacbes — tem efeitos politicos e culturais profundos (por exemplo, influéncias em eleigoes,
polarizagao, modelos de moderagao de conteudo). Essas dinamicas mostram como a IA se torna um
vetor de reconfiguracio institucional e geopolitica.

Nos anos 2010-2024, com o crescimento exponencial da adogao de sistemas de IA, emergiu uma
literatura robusta sobre ética, responsabilidade e governanga. Instituigdes académicas, empresas e
governos passaram a refletir sobre principios, diretrizes e propostas regulatorias para uma "IA ética".
Entre as discussdes centrais estdo: justica e nao discriminagao; transparéncia e explicabilidade;
responsabilidade e mecanismos de recurso; seguranca e robustez; privacidade e prote¢ao de dados; e
implicagoes laborais. A discussdo sobre regulacdo tornou-se importante em virtude de episddios publicos
de falhas algoritmicas ou vazamentos de dados e de crescente pressio social. Movimentos por auditoria
independente de algoritmos, por frameworks de “direitos digitais” e por mecanismos legais de
responsabilizacao tém ganhado forca. Essas iniciativas se inserem numa tradi¢do histérica de tentativa de
domesticar tecnologias com potencial disruptivo.

Em contraponto, a histéria cultural da IA ¢ plural em seu conteddo de entretenimento: romances,
filmes e debates publicos moldaram expectativas e medos sobre maquinas inteligentes. Diversas sdo as
obras que podem ser mencionadas, como: Ex_machina: instinto artificial; Chappie; Eu, Robo; AL -
Inteligéncia Artificial; Inteligéncia Artificial: ascensdo das maquinas; Her; Blade Runner, o cagador de
androides; Matrix e entre outros. Desde obras classicas de ficcao cientifica, como citado anteriormente,
até representagdes midiaticas contemporaneas, as imagens de IA, como: robos benevolentes, inteligéncias
hostis, entidades superinteligentes, influenciam agendas de pesquisa e receptividade publica. Além disso,
acordos politicos e narrativas geopoliticas (por exemplo, a corrida por lideranca em IA entre Estados-
na¢ao) transformaram a IA em arena de politicas industriais, investimentos estratégicos e disputas por
padroes. A historia recente mostra como as tecnologias digitais passam a ser medidas de poder
internacional e de capacidade econémica, como constatamos no noticiario sobre os conflitos de grandes
poténcias devido a matérias-primas para o desenvolvimento dessas tecnologias.

Um ponto que atravessa a histéria da IA é a ambiguidade do termo “inteligéncia”. Em contextos
técnicos, a inteligéncia denota desempenho em tarefas especificas como classificar imagens e/ou traduzir
frases. Em contextos filosoficos e populares, tende a implicar compreensao, consciéncia ou agéncia. Essa
ambivaléncia gera mal-entendidos — por exemplo, a atribuicao de capacidades “humanas” a sistemas

que, na pratica, apenas otimizaram uma func¢ao de perda. Historicamente, esse equivoco tem alimentado
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tanto expectativas infundadas quanto alarmistas. A reflexdo histérica aponta para a necessidade de
desagregar “inteligéncia” em sub-habilidades (percep¢ao, raciocinio, planejamento, interagao social) e de

avaliar sistemas em suas especificidades.
Inteligéncia Artificial Generativa: Um passo adiante na esfera da IA

No cerne da Inteligéncia Artificial o aspecto generativo se desenvolveu como uma area que reluz
um fascinio, apesar dos debates envolvidos na utilizacao dessa tecnologia. A IA Generativa se refere a
sistemas capazes de criar novos conteudos, como textos, imagens, musicas, codigos ou até videos, a partir
de padroes aprendidos em grandes volumes de dados ou big data. Em vez de apenas seguir instrugoes
rigidas ou realizar calculos pré-definidos, a IA generativa consegue produzir algo novo, original e muitas
vezes surpreendente, imitando de forma impressionante certos aspectos da criatividade humana. E como
se, a partir de tudo que ja viu e aprendeu, ela fosse capaz de “imaginar” novas possibilidades. Para
entender melhor como isso funciona, precisamos primeiro compreender alguns conceitos fundamentais
sobre como as IAs aprendem. As técnicas mais conhecidas envolvem aprendizado supervisionado,
aprendizado nao supervisionado e, de forma mais ampla, machine learning. Faremos um panorama acerca
desses trés conceitos, por serem relevantes para a compreensao de questdes pormenores na area.

De maneira mais descritiva, esse método consiste em a maquina aplicar uma férmula
com multiplos parametros, sendo que o aprendizado ocorte ao substituir valores iniciais
aleatorios nessa formula e, posteriormente, tentar realizar primeiras previsoes assertivas
a partir de exemplos fornecidos. Nesse processo, a maquina consegue identificar as
previsdes equivocadas, corrigindo as predicGes com base nos exemplos previamente
armazenados. A repeticio desse método milhares de vezes possibilita que a maquina
ajuste essas previsoes a um referencial, denominado modelo de treinamento. (Boratto,
2023, p. 25)

O machine learning ou aprendizado de maquina é um campo da inteligéncia artificial que se
concentra em ensinar computadores a aprender com dados. Em vez de programar manualmente todas
as regras que um sistema deve seguir, os desenvolvedores fornecem grandes quantidades de exemplos, e
o sistema “descobre” sozinho os padrées que ligam esses dados a certos resultados. Isso torna possivel
criar algoritmos capazes de se adaptar a novas situagbes sem precisar ser reprogramados do zero.
Podemos pensar no machine learning como a “escola” onde a IA vai para aprender: 14, ela pode receber
aulas muito guiadas ou aulas mais livres, dependendo do tipo de aprendizado. Ja no aprendizado
supervisionado, o sistema ¢é treinado com exemplos que ja tém a resposta correta. Imagine que vocé quer
ensinar uma IA a reconhecer fotos de gatos. Vocé mostraria milhares de imagens, cada uma com a
etiqueta “gato” ou “nao gato”. Assim, o algoritmo vai associando caracteristicas das imagens a presenga
ou auséncia de um gato. E “supervisionado” porque, a cada passo, ele recebe um feedback claro:

“Acertou” ou “Errou”.

O aprendizado supervisionado consiste em todo tipo de aprendizado que se
fundamenta na existéncia de um modelo que avalia as respostas aos estimulos de
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entrada. J4 o aprendizado ndo supervisionado caracteriza-se pela inexisténcia de um
modelo que avalia as respostas aos estimulos de entrada (Russel; Norvig, 2013).

E como um professor corrigindo todas as tarefas dos alunos, dizendo exatamente onde estio os
erros. Esse tipo de aprendizado é muito eficiente para tarefas como reconhecimento de voz, classificagao
de e-mails como spam ou nio spam, e até diagnosticos médicos baseados em exames de imagem. Por
fim, o aprendizado nao supervisionado ¢ mais livre: o sistema recebe apenas os dados, sem respostas
prontas. Ele precisa encontrar sozinho padrées, agrupamentos ou estruturas ocultas nessas informagdes.
Voltando ao exemplo dos gatos, utilizado anteriormente, nesse caso vocé entregaria um conjunto enorme
de fotos, mas sem dizer quais tém gatos e quais nao tem. O algoritmo, entdo, poderia agrupar imagens
parecidas e, quem sabe, descobrir por conta propria que algumas dessas imagens tém elementos comuns,
como orelhas pontudas, bigode ou olhos brilhantes. Esse tipo de aprendizado é usado para analise de
comportamento de clientes, segmentacao de mercado e até compressao de dados.

A TA generativa utiliza elementos tanto do aprendizado supervisionado quanto do nao
supervisionado, mas vai além: ela ndo apenas reconhece padroes, ela cria algo novo a partir deles. Por
exemplo, modelos de linguagem como o GPT (Generative Pre-trained Transformer) sao treinados com
imensos volumes de texto da internet, livros, artigos e outros conteudos. Esse treinamento pode incluir
fases supervisionadas (onde o modelo aprende com corre¢bes humanas) e fases nao supervisionadas
(onde o modelo analisa e prevé palavras com base no contexto). Depois, quando pedimos para escrever
algo ou criar uma frase, ele combina tudo que “aprendeu” para gerar um resultado original. Além disso,
ha uma dificuldade em definir o que acontece nesse processo de “aprendizado” dentro dos diferentes
tipos de modelos. O teor generativo possui a capacidade de gerar conteido abrindo um leque de
aplicacdes e possibilidades: escritores podem usar IA para criar rascunhos de historias, designers podem
gerar ideias visuais, musicos podem compor novas melodias com auxilio de algoritmos, e até engenheiros
podem projetar pecas com formatos otimizados por IA. No entanto, junto com essas oportunidades,
surgem também questoes éticas, como o uso indevido de conteudo protegido por direitos autorais ou a
possibilidade de criar desinformagao convincente. A propria IA do Google, Veo3, foi uma febre, devido
ao carater realista dos videos produzidos, acendendo o alerta para a disseminagao e divulgagao de noticias
falsas.

Um aspecto interessante da IA generativa é que ela aprende com probabilidades. Quando vai
gerar uma frase, por exemplo, o modelo nao simplesmente “escolhe” a palavra mais comum — ele
considera varias opgoes provaveis e pode escolher caminhos menos 6bvios para criar variedade e
naturalidade no texto. E por isso que, ao pedir para escrever uma histéria de ficcao, a IA pode inventar
personagens, didlogos e cenarios que nunca apareceram antes, mesmo que se inspire fortemente em
padrdes ja existentes. Essa combinagao de técnicas e a capacidade de produzir contetdos inéditos estio
transformando diversas areas. Apesar das possibilidades, essa “criatividade” ndo é a mesma que a humana.

A TA nio cria porque tem emogOes ou intengoes; ela cria porque combina informacdes de forma
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estatistica e rapida. (Goodfellow; Bengio; Courville, 2016). Todavia, para quem observa o resultado final,
a diferenca pode ser sutil — e é af que surge tanto o encanto quanto a preocupacao. Afinal, se uma maquina
consegue escrever como um ser humano, quem garante que saberemos diferenciar um conteido

verdadeiro de um inventado?

Inteligéncia Artificial e Racismo: Quando o prompt “julga” a cor da pele e suas implicagdes

educacionais

Apesar da questdo levantada na se¢do anterior, algo pouco mencionado quando falamos sobre
Inteligéncia Artificial é o seu cunho discriminatério. Embora a IA seja frequentemente apresentada como
um conjunto de ferramentas objetivas e imparciais, isentas de preconceitos humanos, na pratica essas
tecnologias refletem e, por vezes, amplificam desigualdades ja presentes na sociedade, como afirma
Tarcizio Silva (2022), em sua obra Racismo algoritmico: Inteligéncia artificial e discriminagio nas redes sociais. Esse
fenomeno decorre do fato de que sistemas de IA sao treinados a partir de dados histéricos, linguisticos
e visuals que carregam as marcas de contextos sociais desiguais. Assim, ao invés de corrigir
discriminagoes, esses sistemas podem reproduzi-las de forma automatizada e invisivel, dando-lhes um
teor de neutralidade técnica. Um dos casos mais emblematicos que expde essa relacio ocorreu com o
software de reconhecimento facial utilizado por 6rgaos policiais nos Estados Unidos. Em 2018, um
estudo do MI'T Media I.ab, conduzido por Joy Buolamwini, revelou que trés dos sistemas comerciais mais
populares — desenvolvidos por Microsoft, IBM e Face+ — apresentavam taxas de erro muito mais altas
para identificar o género de mulheres negras em comparagao com homens brancos. Enquanto a taxa de
acerto para homens brancos superava 99%, para mulheres negras o erro chegava a 35%. Esse resultado
nao apenas mostrou um viés técnico, mas também apontou para uma cadeia de decisdes que privilegiava
a coleta de imagens de pessoas brancas, especialmente homens, durante o treinamento dos algoritmos.
O problema do viés racial em IA também se manifesta em sistemas de predicao criminal, como o
COMPAS (Correctional Offender Management Profiling for Alternative Sanctions), utilizado em varios estados
norte-americanos para avaliar o risco de reincidéncia de individuos. Uma investigagao do ProPublica
demonstrou que o sistema atribuia notas de risco mais altas a réus negros em comparagao a réus brancos
com histérico criminal semelhante, mesmo quando os primeiros nao reincidiam. O caso é particularmente
grave porque, em decisoes judiciais, tais pontuagoes podem influenciar penas, liberdade condicional e até

a prisao preventiva, ampliando a seletividade penal que historicamente atinge comunidades negras.
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E importante notar que esse viés nio é um defeito meramente técnico, mas o reflexo de um
processo historico. Nos Estados Unidos, por exemplo, as bases de dados criminais utilizadas para treinar
sistemas como o COMPAS foram construidas a partir de décadas de policiamento mais intenso em
bairros majoritariamente afroamericanos e latinos. Isso gerou um acumulo de registros policiais que nao
necessariamente refletem maior criminalidade nessas comunidades. A IA, nesse sentido, funciona como
um espelho de uma estrutura racista pré-existente, apenas transformando-a em nimeros e probabilidades
aparentemente “objetivas” e “imparciais”. Outro campo em que o racismo se manifesta de outra forma
¢ o da moderagao automatizada de conteido em redes sociais. Sistemas treinados para detectar discurso
de 6dio frequentemente apresentam resultados enviesados contra usuarios negros. Safiya Umoja Noble,
em seu livro _Algoritmos da Opressao: como o Goaogle fomenta e lucra com o racismo (2018), documenta como buscas
no Google no inicio dos anos 2010 retornavam resultados sexualizados ou depreciativos quando se
pesquisavam termos relacionados a mulheres negras. Embora o Google tenha posteriormente ajustado
seus algoritmos, o episdédio revela como classificadores automaticos, baseados em dados da propria
internet, podem reforgar esteredtipos racistas presentes na producgao e no consumo de conteudo online.

No Brasil, a discussiao sobre IA, educagdo e racismo comega a ganhar mais espaco. Casos como
o uso de sistemas de reconhecimento facial pela policia em grandes eventos e no carnaval levantam
preocupagoes. Em 2019, no Rio de Janeiro, uma mulher negra foi presa erroneamente apos ser
identificada por um desses sistemas, quando, na realidade, nao se tratava da pessoa procurada. O caso
ganhou repercussio e foi denunciado por organizagdes que apontaram a falta de transparéncia e os riscos
de criminalizagdo desproporcional a populacao negra. A questao central é que: os algoritmos nao operam
no vacuo, eles sao construidos por pessoas e alimentados por dados que carregam vieses sociais. Mesmo
quando programadores ndo tém a intencao de discriminar, a auséncia de diversidade nas equipes de
desenvolvimento contribui para a reprodugao de visdes limitadas do mundo. Um levantamento da .41
Now Institute mostrou que, nas principais empresas de tecnologia, menos de 5% dos funcionarios da area
de IA se identificavam como negros. Essa sub-representacao dificulta a identificagao e corre¢ao de vieses
que atingem diretamente minorias raciais. Para combater o racismo algoritmico, alguns pesquisadores e
ativistas tem defendido abordagens como a “auditoria algoritmica”, que consiste em submeter sistemas
de IA a testes independentes que revelem seus padroes discriminatorios antes da implementacao em larga
escala. Além disso, propde-se o desenvolvimento de conjuntos de dados mais representativos e o
estabelecimento de regulamentagdes que obriguem empresas e governos a serem transparentes sobre
como e com quais dados seus modelos sao treinados. A analise sobre IA e racismo também exige uma
compreensao de como o poder se distribui no mundo digital. A coleta massiva de dados, caracteristica
da economia da vigilancia descrita por Shoshana Zuboff (2021), ndo é apenas uma questao de privacidade,
mas também de controle social. Quando esses dados sao usados para categorizar, prever e direcionar
comportamentos de forma diferenciada segundo marcadores raciais, reforga-se um ciclo de desigualdade

que, no caso de populacdes negras e indigenas, ja esta profundamente enraizado na histéria colonial.
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O desafio, portanto, nao é apenas técnico, mas ético e politico e, também, educacional. A
utilizacdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial no campo educativo tem sido uma constante.
Institui¢Oes privadas argumentam a partir desse recurso como uma proposta de diferencia¢ao para o
processo de aprendizagem. Diversos cursos, atualmente, possuem chatbots de inteligéncia artificial como
atrativo e como um “facilitador de processos educacionais”. A aplicacio de uma IA nesse campo implica
repensar a propria logica educacional, assim a maneira como a produgao tecnologica é realizada, tendo
em mente seu modo de desenvolvimento, incluindo mais vozes e experiéncias diversas nas etapas de
concepgao, implementaciao e avaliagio. Implica, ainda, em questionar usos que, mesmo tecnicamente
possiveis, geram impactos sociais desiguais. Ao reconhecermos que algoritmos sio produtos culturais, e
nao meramente matematicos, podemos comegar a pensar em caminhos para construir tecnologias que
nao apenas refletem, mas também ajudem a transformar, uma realidade ainda marcada por estruturas e
individuos racistas.

Nesse sentido, os aspectos do racismo estrutural, nos é colocado como um desafio triplo: sua
superacao em sociedade — ja admitindo o arduo exercicio que o envolve — e trazer luz para esse aspecto
quando se refere a0 mundo das IA.

Com isso, utilizaremos de duas problematicas apontadas por Silva (2020) para especificar alguns
dos varios desafios quando se fala sobre a invisibilidade negra em redes sociais, incluindo o modo como
esse sujeito ¢ percebido. Se antes mencionamos os aspectos de valores relacionados a criminalidade,
agora, inclui-se também aspectos mais relacionados a individualidade possivel e a questao de género; no
primeiro, existe a questao de que o “eu’” ja vem percebido por varios estigmas e que resta a 1A, encaixa-
lo nisso, ja no segundo, envolve a erronea assimilagio de que a mulher negra esta sempre envolta por um
fetiche exagerado por mais ingénua que seja o seu fazer. Nas palavras do autor:

A negacio de responsabilidade ocorre na tentativa de enquadramento da questio como
externa a sua ferramenta, como apenas uma reproducio de esteredtipos existentes. E,
usando a estratégia da suposta neutralidade racial que nega tanto a realidade factual
brasileira quanto a de seu pafs-sede, os Estados Unidos, alega, como justificativa, que o
fato poderia acontecer com qualquer grupo. [...| Em outro caso brasileiro, mulheres
descobriram que buscas como “mulher negra dando aula” resultam também em
conteido pornografico. Ao responder ao portal educacional que cobriu o problema, a
empresa emitiu uma nota dizendo: “o conjunto de resultados para o termo mencionado
nao esta a altura desse principio [inten¢do dos usudrios| e pedimos desculpas aqueles
que se sentiram impactados ou ofendidos”. Ou seja, a empresa se esquiva e delega o
onus da ofensa as vitimas. (Silva, 2020. p. 83-84)

A passagem acima revela uma problematica que atravessa a discussdo acerca das tecnologias
digitais. A nega¢ao de responsabilidade, por parte das grandes empresas de tecnologia ou big techs, diante
dos efeitos discriminatérios e ofensivos que suas ferramentas podem provocar. Tal negacao, expressa um
enquadramento das questes relacionadas ao preconceito como mera reproducio de estere6tipos
realizados pelas maquinas. Ao alegar que o racismo presente nos resultados ou decisoes algoritmicas ¢é

apenas uma simples reproducao automatica das desigualdades sociais, essas empresas tentam se
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posicionar como atores distantes das consequéncias de suas criagdes ou a0 menos dos modelos que
desenvolvem, recusando assim, uma dimensao politica e social dos seus proprios produtos tecnoldgicos.
Tal estratégia de neutralidade é uma ferramenta com um alto poder e influéncia de invisibilizar a realidade
que estrutura as diversas camadas da sociedade. A justificativa de que falhas algoritmicas podem ocorrer
com “qualquer grupo” ¢ uma tentativa de uniformizar experiéncias distintas, apagando as especificidades
dos impactos raciais e das desigualdades que atravessam as sociedades. Isso equivaleria a dizer que as
maquinas, pelo seu teor tecnolégico, estariam acima dos conflitos sociais e dos processos historicos,
quando na verdade, elas sio construidas justamente a partir desses contextos, por pessoas que vivem e

(re)produzem suas condi¢bes culturais, politicas e economicas.

Consideragoes finais

Frente ao exposto, embora essas situagoes aqui descritas paregam nos encurralar, e, de fato, trata-
se de uma realidade perturbadora, uma das possiveis solugoes seriam uma maior pluralidade de bancos
de dados, sem que dependessem somente dos usuarios apontarem tendéncias questionaveis sobre as
informag¢des que procuram ou que obtém — de uma forma que parece quase natural ao algoritmo, seria o
reconhecimento por parte de grandes empresas. E a partir do reconhecimento dos muitos estudos que
tém sido feitos, somados as queixas dos internautas, que as informagoes obtidas pelas Ias, deveriam partir
de fontes melhores. Nao porque aquilo esta dado ou somente porque ha muitas pessoas que irao
concordar com aquele dado. Afinal, como mencionamos ainda ha pouco, trata-se de uma questdo
estrutural e que vem se mostrando cada vez mais evidente também no escopo das Machine Learning.

A luz desses apontamentos, o que fizemos ao longo deste texto foi questionarmos sobre os
aspectos do que se ¢ entendido por inteligéncia artificial, de maneira a promover um panorama histérico
sobre palavras-chave dessa area do conhecimento, como machine learning, aprendizado supervisionado
e aprendizado nao supervisionado, assim como Inteligéncia Artificial Generativa. Além disso, tal resgate
propicia compreender os pormenores desse campo do conhecimento e entender os limites éticos dessa
ferramenta. A partir de um outro olhar, tensionamos o modo como esses algoritmos foram desenvolvidos
e questionamos suas limitacoes e exclusoes de determinadas minorias, bem como o reconhecimento disso

perpassa por questoes que sao maiores do que as que pretendemos relatar.
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